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11 *Ισχύουν όροι & προυποθέσεις. 
Για περισσότερες πληροφορίες, επισκευθείτε το inalan.gr. 

 Προϋπόθεση ο γείτονας σου να είναι
       εντός κάλυψης δικτύου

 Να αναφέρει το όνομά σου 
       κατά την αίτηση του/της

 Μόλις συνδεθεί, θα λάβετε 
       και οι 2 πίστωση αξίας ενός παγίου!

Με κάθε νέο γείτονα ή φίλο που φέρνεις στην Inalan,  
κερδίζεις πίστωση του παγίου σου!

Πώς? Εύκολα!

Πες απλώς στον γείτονά σου ή και στους φίλους σου για τις απίστευτες ταχύτητές μας.
Το μόνο που πρέπει να κάνουν είναι να αναφέρουν το όνομα σου -
 και κατά προτίμηση και ένα τηλέφωνο - κατά την αίτησή τους.
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Επικοινωνία με την Inalan Team

  Η Inalan Team βρίσκεται στη διάθεσή σου για κάθε σου απορία, αλλά και για να σου
προσφέρει εξαιρετική τεχνική υποστήριξη από τις 07:00πμ έως τις 23:00μμ* καθημερινά,
ακόμα και στις γιορτές!

Ποιοι είναι οι τρόποι επικοινωνίας; 
🗣Social Media Inbox (Instagram, Facebook, TikTok)
💬Telegram channel https://t.me/Inalan_me_gr
📞Τηλεφωνικά στα: 2152152255 και 13848* (Για οικιακούς πελάτες) 
     ή 2104408400 και 13881* (Για εταιρικούς πελάτες)
📧 info@inalan.gr  (Για οικιακούς πελάτες)    ή   b2b@inalan.gr (Για εταιρικούς πελάτες)

*Η χρέωση της κλήσης καθορίζεται από τον τιμοκατάλογο του παρόχου σας.
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Προσωπικός Λογαριασμός Συνδρομητή
Επισκεφτείτε την ιστοσελίδα my.inalan.gr. Στο πεδίο Όνομα χρήστη θα πληκτρολογήσετε
τον Αριθμό Συνδρομητή σας (10 ψήφιος αριθμός πάνω δεξία στη Σύμβαση) και Κωδικό
χρήστη τα τέσσερα τελευταία ψηφία αυτού του αριθμού.  
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Μέσα στη σελίδα μπορείτε να δείτε το Τρέχον Ποσό του Λογαριασμού σας,να κάνετε
Ηλεκτρονική Πληρωμή,να κατεβάσετε ηλεκτρονικά απόδειξη πληρωμής,να δείτε το
ιστορικό κινήσεων λογαριασμού 
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Λογαριασμός Μπόνους είναι το εικονικό ψηφιακό σας πορτοφόλι, στο οποίο είναι
διαθέσιμο το σύνολο των εκπτώσεων & πιστώσεων σας από προσφορές. (Όπως από
εκπτωτικό πακέτο, ομαλή μετάβαση, ή σύσταση σε φίλους.)
Προσοχή! Το συγκεκριμένο πιστωτικό ποσό, δε μπορεί να καλύψει το πάγιό σας, χωρίς
εσείς να προχωρήσετε σε πληρωμή, τουλάχιστον του μισού παγίου σας, κάθε μήνα.

Λογαριασμός Μπόνους
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Πληρωμή Λογαριασμού
Η πληρωμή γίνεται πατώντας την επιλογή ‘’Ηλεκτρονική Πληρωμή’’. 
Στο πεδίο ‘’Αριθμός Συμβολαίου’’ πληκτρολογείτε τον 10ψήφιο Αριθμό Συνδρομητή και
στο ποσό πληρωμής, το ποσό που θέλετε να πληρώσετε.  
(Το αναγραφόμενο ποσό πληρωμής είναι ενδεικτικό.)
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Έλεγχος Προβλήματος 
Αν υπάρχει πρόβλημα σύνδεσης με το ίντερνετ επισκεφτείτε την ιστοσελίδα test.inalan.gr
και το αποτέλεσμα που θα εμφανίσει είναι "You have good connection to Internet" τότε
πρέπει να ελέγξετε τις ρυθμίσεις των συσκεύων σας που είναι συνδεδεμένες. 
Αν το αποτέλεσμα του τέστ δεν είναι αυτό, επικοινωνήστε μαζί μας, ώστε να το ελέγξουμε
άμεσα!



Παραμετροποίηση Router 
Για να συνθεθείτε στο διαχειριστικό του router, πληκτρολογήστε στη γραμμή
διευθύνσεων του περιηγητή σας 192.168.1.1 (Eνώ είστε συνδεδεμένοι στο δίκτυο της
Inalan.)
 Βάζετε το username και το password σας (Username: user / Password:user)
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Στην καρτέλα Home, θα βρείτε μια γενική εικόνα με τις συνδεδεμένες συσκευές ανά
κατηγορία (LAN, WIFI, κ.α)
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Στην καρτέλα Internet, μπορείτε να δείτε την
κατάσταση της σύνδεσης αλλά και να
αλλαχθούν διάφοροι παράμετροι.
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Στην καρτέλα Local Network, μπορείτε να δείτε την κατάσταση της τοπικής σύνδεσης αλλά και
να αλλαχθούν διάφοροι παράμετροι.

Status: εδώ εμφανίζονται αναλυτικά όλα τα στοιχεία και οι καταστάσεις για κάθε είδος
τοπικής σύνδεσης (LAN, WIFI κ.α)
WLAN: εδώ γίνονται οι ρυθμίσεις όσον αφορά στο ασύρματο δίκτυο. Μέσα σε αυτή την
καρτέλα υπάρχουν υποκατηγορίες οι οποίες είναι εξίσου σημαντικές όπως τα κανάλια.
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Αλλαγή Password Router 
Επιλέγετε Managment & Diagnosis > Account Managment & Πληκτρολογείτε:
      a. Old Password > b. New Password > c. Confirm Password > d. Apply 



Ρυθμίσεις Ασύρματου Δικτύου - Αλλαγή Κωδικού Wi- Fi

 Επιλέγετε WLAN > WLAN Basic > WLAN SSID Configuration
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Στο αντίστοιχο πεδίο, σας δίνεται η δυνατότητα να κάνετε ρυθμίσεις είτε στην

συχνότητα 2.4 GHz είτε 5GHz. 

Στο SSID Name  πληκτρολογείτε το όνομα δικτύου που επιθυμείτε και στο WPA

Passphrase μπορείτε να εισάγετε τον κωδικό της επιλογής σας. 
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Συνιστούμε 

να επιλέξετε έναν ισχυρό κωδικό, 

με συνδυασμό κεφαλαίων και

πεζών 

χαρακτήρων, συμβόλων και

αριθμών.



DMZ Entry
Για ρύθμιση DMZ , ακολουθείτε τα παρακάτω βήματα:
Επιλέγετε Internet > Security > DMZ. Έπειτα, επιλέγετε ΟΝ ή OFF
και είτε επιλέγετε το Auto ή ρυθμίζετε χειροκίνητα το DMZ. 
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Port Forwarding
Για να κάνετε Port Forwarding, επιλέγετε  Internet > Security > Port Forward.
Έπειτα, επιλέγετε Create New Item.  
Στο πεδίο Name προσθέτετε όνομα, ενώ στο πεδίο Protocol επιλέγετε TCP And
UDP. 
Στο πεδίο WAN CONNECTION, επιλέγετε omni_ipv4_dhcp_1, και στο LAN Host
προσθέτε τη ΙΡ της συσκευής που θέλετε να κάνετε forward. 
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Στα πεδία External Port (WAN Port) και Internal Port (LAN Host Port) ορίζετε την πόρτα ή
το εύρος πορτών που επιθυμείτε να ανοίξετε.
Τέλος, αποθηκεύετε τις ρυθμίσεις, πατώντας Apply, και οι θύρες (ports) που βάλατε,
είναι ανοιχτές. 
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